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Divisdo de A¢do Cultural, Museus e Turismo

PROTOCOLO INTERNO RELATIVO AS MEDIDAS DE
HIGIENIZACAO E SEGURANCA DEFINIDAS PARA
COMBATE AO SURTO DE CORONAVIRUS COVID-19

ENQUADRAMENTO - CARACTERIZACAQO SARS-COV- 2 | COVID-19

A COVID-19 é uma doenga causada pela infegdo pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2).

A doencga manifesta-se predominantemente por sintomas respiratdrios, nomeadamente, febre,
tosse e dificuldade respiratdria, podendo também existir outros sintomas, entre os quais,
odinofagia (dor de garganta), e dores musculares generalizadas.

Com base na evidéncia cientifica atual, este virus transmite-se principalmente através de:

v Contacto direto: disseminacdo de goticulas respiratérias, produzidas quando uma
pessoa infetada tosse, espirra ou fala, que podem ser inaladas ou pousar na hoca, nariz
ou olhos de pessoas que estdo proximas.

v" Contacto indireto: contacto das m3os com uma superficie ou objeto contaminado com
SARS-CoV-2 e, em seguida, com a boca, nariz ou olhos.

O virus permanece em superficies durante um periodo temporal que pode ir de algumas horas
a 6 dias, e a limpeza e desinfecdo frequente dos espagos diminui consideravelmente esse
periodo.

OBJETIVOS

0 sucesso das medidas preventivas depende, essencialmente, da colaboracdo dos cidaddos e
das instituicdes. E importante incentivar e salvaguardar o papel especifico dos
estabelecimentos, nomeadamente, aqueles que lidam diretamente com o puiblico em geral.

E sabido que o risco de transmissdo aumenta com a exposi¢do a um nimero elevado de pessoas,
especialmente em ambientes fechados. Por isso, medidas adicionais devem ser tomadas para
assegurar a minimizagdo da transmissdo da doenca nestes contextos.

PROTOCOLO INTERNO
Neste documento constam pontos importantes na prevengao e controlo da transmissdo da

COVID-19, nomeadamente as medidas adicionais de cuidados na limpeza e desinfecdo de
superficies implementadas Teatro José Lucio da Silva, assim como os procedimentos a adotar

perante um caso SUSpEitO.
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Divisdo de A¢do Cultural, Museus e Turismo

1EDIDAS BASICAS DE PREVENCAO E DE CONTROLO DA INFECAO

NAS INSTALACOES - ESPACOS E CIRCUITOS
1. Sinalizacdo e Informacgdo

Informac&o visivel sobre o cumprimento das precaugdes bdsicas de prevengdo e controlo de
infecdo relativamente ao surto de coronavirus COVID-19:

Afixacdo a entrada da obrigatoriedade do uso de mascara para acesso ao espago;
Normas de etiqueta respirataria e distanciamento social;

Proibicdo de tocar nos objetos expostos;

Evitar o contacto com maganetas das portas e corrimdos;

Conselhos de higienizagdo das maos nas instalagdes sanitarias;

O O O O ¢

Apresentacdo de Protocolo Interno de procedimentos relativo ao surto de coronavirus
COVID-19, na bilheteira;

Colocagdo de barreiras nas dreas de bilheteira e atendimento ao publico para evitar o
contacto direto;

Colocacio de sinalética horizontal para promover o distanciamento social;

Limitacdo de uso do bengaleiro, a menos que seja possivel a utilizagdo auténoma dos
visitantes, por exemplo através de cacifos com moeda.

2. Plano de higienizagdo

Reforco diario da limpeza de superficies onde ha circulagdo de pessoas e de superficies e
objetos de uso comum (botdes de elevador, maganetas, corrimaos, ecrds digitais, terminais
de pagamento, balcdes, pontos de descanso);

Fornecimento de higienizadores de mdos a base de alcool;

EPIs descartdveis devem ser colocados no lixo comum;

Registo de higienizagdo dos espagos: plano de higienizacdo e limpeza.

Lavagem realizada com produto que contém detergente e desinfectante, sobretudo nas

instalagdes sanitarias

Preferéncia pela limpeza himida (quando possivel):

o O balde e esfregona sdo distintos por dreas. O balde e esfregona usados nas casas de
banho, ndo sdo usados nas salas de exposi¢do. Para o chdo, a lavagem ¢ realizada
preferencialmente com dgua quente e produto 2 em 1: detergente e desinfetante

o O balde e esfregona para o chio sdo desinfetados no final de cada utilizagdo.

Renovacdo de ar dos espagos fechados:

o Primazia pela ventilagdo natural regular dos espagos, através da abertura de portas e
janelas, se possivel;

o Manutengdo regular do sistema de ventilagdo sem ocorréncia de recirculacdo de ar
(modo extracgdo).

3. Adequacdo do local de isolamento

Sala de isolamento para pessoas que possam ser detetadas como casos suspeitos de COVID-19,

sala de reunides:
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" e possivel, ventilagdo natural, ou sistema de ventilagdo mecanica;
= revestimentos lisos e lavaveis, casa de banho;
" stock de materiais de limpeza, mascaras cirlrgicas e luvas descartaveis, termometro,
contentor de residuos auténomo, sacos de residuos, sacos de recolha de roupa usada;
= Kit com 4gua e alguns alimentos ndo pereciveis).
4. Equipamentos de higieniza¢do
" Dispensadores de solugdo antissética de base alcodlica (SABA) ou solugdo a base de dlcool;
»  Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco plastico;
»  Equipamento para lavagem de m3os com sabdo liquido e toalhetes de papel nas instalagbes

sanitarias.

PARA OS COLABORADORES
1. Formacdo
Todos os Colaboradores receberam informacgéo e/ou formacéo especifica sobre:
= Protocolo interno relativo ao surto de coronavirus COVID-19;
®  Plano de Contingéncia Municipal,
" Precaucdes basicas de prevengdo e controlo de infegdo relativamente ao surto de
coronavirus COVID-19, incluindo os procedimentos:
o Higienizacdo das mdos:
Procedimentos corretos de higienizacdo das mdos: lavagem com dgua e sabdo, durante

pelo menos 20 segundos ou usar desinfetante para as mdos que tenha pelo menos 702
de dlcool, cobrindo todas as superficies das maos e esfregando-as até ficarem secas.
o Etigueta respiratoria:

N3o tossir ou espirrar para as mios nem para o ar. Quando espirrar ou tossir deve fazé-
lo para a prega do cotovelo, com o antebrago fletido. Lengos de papel utilizados devem
ser imediatamente colocados no lixo; higienizar as maos apds tossir ou espirrar e depois
de se assoar; evitar tocar nos olhos, nariz e hoca com as mdos.

o Conduta social:
Manter uma distancia de outros trabalhadores ou visitantes. Suprimir os contactos
sociais tais como apertos de mao e abragos.

2. Equipamento — Protegdo individual
*  Em nUmero suficiente para todos os colaboradores (mascara, luvas, viseira).
= Utilizagdo dos EPI's de forma consciente e segura:
o MASCARA: Antes de colocar e apds retirar a mascara higienizar as maos. Colocar e retirar
a mascara de forma correta; evitar o toque,
o LUVAS: Antes de colocar e apds retirar as luvas higienizar as mdos. Retirar as luvas da
forma correta. Colocar no lixo comum;
o VISEIRA: Obrigatério lavar e desinfectar a viseira no final do dia.

3. Designagdo dos responsaveis
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O colaborador responsavel por acionar os procedimentos em caso de suspeita de infegdo,
prestar-lhe a assisténcia necessdria e contactar o Servico Nacional de Saude é o funciondrio que
estd de servico na rececdo/frente casa.

4. Conduta
= Distancia social:
Garantir a distancia de outros colaboradores ou visitantes, minimo 1 metro, em ambientes ao
ar livre, minimo 2 metros em ambientes fechados. Suprimir os contactos sociais tais como
apertos de mio e abragos. Evitar a partilha de objectos, o uso de adornos pessoais.

= Higienizagdo das maos:

Quando chegar ao trabalho e antes de sair; antes de colocar e apés remover a mascara de
proteccdo e as luvas; quando tocar em maganetas, corrimdos, ferramentas e outros objectos de
uso partilhado; antes e apds comer; apds contacto com secregOes respiratérias; sempre que haja
contacto com outros trabalhadores/visitantes

= Auto-monitoriza¢do de sintomas:

Promover diariamente a auto medigdo da temperatura corporal, antes de se deslocar para o
local de trabalho, verificando a auséncia de febre e de sintomas respiratorios (tosse e dificuldade
respiratadria).

= Cuidados a ter no manuseamento dos produtos de limpeza; reforo de EPI (bata
impermedvel) e ventilagdo dos espagos aquando da desinfegdo

5. Stock de materiais de limpeza e higienizacdo

»  Stock de materiais de limpeza de uso Unico proporcional as dimens&es do estabelecimento,
incluindo toalhetes de limpeza de uso tnico humedecidos em desinfetante, lixivia e dlcool a
709,

= Dispensadores ou recargas de solugdo antissética de base alcodlica (SABA).

* Equipamento ou recargas para lavagem de mdos com sabdo liquido

= Toalhetes de papel.

» Produtos de limpeza 2 em 1: detergente e desinfetante.

= Sacos de pldstico para contentor de residuos.

PARA OS CLIENTES

» Exigéncia de mdascara para acesso as instalagoes.

»  Cumprimento da distancia social.

* Incentivo & marcacdo prévia de visitas de grupo, a fim de evitar situacdes de espera e
aglomerac¢do de pessoas num mesmo espago
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PARA A ORGANIZAGAO

= Adaptacdo da programacdo ao cumprimento das regras de seguranca da DGS, destinadas a
publicos mais reduzidos;

= O numero maximo de pessoas no espago é de: 729;

= Na sala de espectaculo o numero maximo de pessoas é de: 350;

» £ garantida a distdncia minima de 2 metros entre a boca de cena e a primeira fila ocupada.

= Aocupacdo dos lugares sentados é efetuada com um lugar livre entre espectadores que ndo
sejam coabitantes.

= Aentrada dos espectadores na sala é feita por ordem de fila e de lugar, no sentido do lugar
mais afastado da entrada para a entrada, evitando o cruzamento entre espectadores.

= As entradas e saidas, sempre que exequivel, tém circuitos proprios separados, evitando o
contacto entre pessoas.

" Em cumprimento da legislagdo em vigor, em espagos fechados, é obrigatdrio o uso de
mdscara, excepto membros dos corpos artisticos durante a atuagdo.

= QOrganizacdo das dreas de espera e de atendimento de forma a evitar a aglomeracdo de
pessoas, garantido o afastamento fisico;

»  Criacdo de um sentido Unico de visita, se possivel;

" Assegurar uma area minima de 20m2 e distancia de 2 metros entre visitantes que nao sejam
coabitantes;

»  Promocio de informagio em suporte digital/online, em detrimento do suporte papel;

= Disponibilizacdo de ponteiros para exploragdo de ecrds multimédia;

= Preferéncia pelo pagamento de todos os bens e servigos através de sistema electronico;

"  Assegurar a limpeza e desinfec¢do regular das maquinas de vending e disponibilizar um
dispensador SABA;

" Registo do cumprimento de protocolos internos de higienizagdo e seguranca pelos
parceiros;

PROCEDIMENTOS EM CASO DF SUSPEITA DE INFECAO

PLANO DE ATUAGCAO

Existéncia de um colaborador responsavel por acionar os procedimentos em caso de suspeita
de infeccdo: acompanhar a pessoa com sintomas ao espago de isolamento, prestar-lhe a
assisténcia necessaria e contactar o SNS24 e seguir as directrizes da autoridade de saude).
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PLANO DE AGAO EM CASO SUSPEITO
‘ Higienizar as Maos Valida ou Nao Anilise Gestao de Q
Dirigir-se a Area Colocar Mascara Valida C.aSG Laboratorial Contactos e %%
de |solamento Verlficar a Febre Suspeito

i B Comunicagao

Fem | wm |

Apresente Sintomas Comunica_r ao Ligar Linha Aguarda INEM Valida ou Néo »p i
Responsavel ou Outra Valida H.e‘orgo a
Definido O P TN . o I igienizagao
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Formagao Clean & Safe

DESCONTAMINACAO DO LOCAL DE ISOLAMENTO

Limpeza e desinfe¢do de superficies da area de isolamento onde esteve a pessoa suspeita ou

confirmada de COVID-19:

»  Aguardar no minimo 20 minutos depois da pessoa suspeita sair da area de isolamento para
iniciar os procedimentos de limpeza em seguranga;

» Preparar a solucéo de lixivia (hipoclorito de sddio) com concentragdo original de 5% ou mais
de cloro livre; a lixivia deve ser diluida na altura de utilizar; a solugdo diluida deve ser a 0,1%,
na proporgdo de 1 parte de lixivia para 49 partes iguais de dgua;

= Lavar primeiro as superficies com agua e detergente;

»  Espalhar uniformemente a solugdo de lixivia nas superficies;

= Deixar atuar a lixivia nas superficies durante 10 minutos; esta etapa é fundamental;

= Enxaguar as superficies sé com dgua quente;

= Deixar secar ao ar.

A autoridade de Saude Local levanta a interdi¢do apds descontaminacgdo.

Gestdo de residuos
0 armazenamento dos residuos produzidos pelos doentes suspeitos de infegdo em saco de
plastico que, apds fechado (ex. com abragadeira) deve ser segregado e enviado para operador
licenciado para a gest3o de residuos hospitalares com risco bioldgico.
Apds consulta SILOGR foi identificado um operador na regido de Leiria:
v Ambipombal - Estacdo de Transferéncia do Tinto (APA03394943)

Zona Industrial da Pelariga

3105-291 Arneiro de Fora, Pelariga, Pombal

Contacto telefénico: 236215937

REGISTO DE ATOS/INCIDENTES
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